
Hvordan er du dækket med et serviceabonnement?
• 12 års garanti (uden serviceabonnement har du 2 års reklamationsret)

• 24/7/365 overvågning af anlæg.

• Telefonisk support +45 70 60 56 25
(man. - tors. 08.00 - 16.00 - Fredag 08.00 - 14.00)

• Akut vagttelefon +45 70 60 56 25 (der skal aflægges besked på

• telefonsvarer)

• Analyse af kontroldata 1 gang i kvartalet. Er der uregelmæssigheder, bliver 
du kontaktet og fejlen udbedres

• Årlig rens af anlæg samt uarbejdelse af årlig kontrolrapport (lovkrav)

• Ingen udgift ved udskiftning af eventuelle defekte komponenter

Hvad skal du selv sørge for?
• Rensning af filter efter behov samt sikring af korrekt vandtryk

• Tilslutning til eksisterende netværk med internet adgang (netværkskabel
forbindes mellem varmepumpe og router)

Abonnementet dækker ikke...
Defekter forårsaget af udefra kommende ting så som: Brand, vandskade, 
overspænding, lynskade, hærværk, force majeure etc.
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375,- DKK
pr. mdr.  inkl. moms, pr. varmepumpe 
(betaling via PBS)

SØLV SERVICEABONNEMENT
Få det optimale ud af din varmepumpeløsning med et serviceabonnement*

Ingen binding. Abonnementet kan til en hver 
tid opsiges - det betyder dog, at den udvidede 
garantiordning bortfalder. 

Ved manglende betaling frafalder garantien 
ligeledes.

Aftalen prisreguleres en gang årligt 
i henhold til Danmarks Statistiks 
nettoprisindeks.

*OBS! For at kunne tegne et 
serviceabonnement og opnå udvidet 
garanti, skal pumpen være monteret med et 
HeatSave godkendt vandfilter (min. 100 my)

Du kan til enhver tid finde gældende
betingelser på HeatSaves hjemmeside.




